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RESUMEN

La presente investigacion titulada Software Jamboard para fortalecer las
habilidades comunicativas en el area de comunicaciéon en los estudiantes del
segundo grado de secundaria de la IE “César Vallejo” Magdalena 2023.Tuvo como
objetivo, Analizar de qué manera el uso del software Jamboard fortalecio las
habilidades comunicativas en los estudiantes del segundo grado. El presente estudio
es de enfoque cuantitativo, nivel aplicativo de disefio pre-experimental basado con
un pretest-postest con un solo grupo; la poblacién estuvo conformada por 77
estudiantes con una muestra de 18 alumnos evaluados; en primer lugar, se aplico un
pres-test en el cual se obtuvo un resultado desfavorable donde el 78% se ubico en el
nivel de logro inicio, 32% se ubico en nivel proceso, 0% en el nivel logrado y 0%
en el nivel destacado, mientras que en la prueba de salida el 6% logrd el nivel
proceso,11% alcanzo el nivel proceso, 72% logr6 el nivel logrado y el 11% se
posiciono en el nivel destacado. Se concluye que la correcta aplicacion de la pizarra
interactiva Jamboard mejora de manera significativa las habilidades comunicativas

en los estudiantes.

Palabras  claves:  Software  Jamboard,  Fortalecer,  Habilidades

comunicativas, analizar.



ABSTRACT

The present research titled Jamboard Software to strengthen communication skills
in the area of communication in students of the second grade of secondary school of I. E
"César Vallejo" Magdalena 2023. It had as goal analyze how the use of Jamboard
software strengthened communication skills in students of second grade. The present
study is quantitative approach, application level of pre-experimental design based on a
pretest-posttest with an only group; The population conformed of 77 students with a
sample of 18 students evaluated; in first place, A pre-test was applied getting an
unfavorable result where 78% were placed at the initial achievement level, 32% were
placed at the process level, 0% at the achievement level and 0% at the outstanding level,
while in the exit test 6% achieved the process level, 11% reached the process level,
72% achieved the achieved level and 11% positioned themselves at the outstanding
level. It is concluded that the correct application of the Jamboard interactive whiteboard

significantly improves students.

Keywords: Jamboard Software, Strengthening, Communication Skills, Analyzing.
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INTRODUCCION

Este informe de investigacion titulada Software Jamboard para fortalecer las habilidades
comunicativas en el drea de comunicacion en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la IE
“Cesar Vallejo” Magdalena 2023. Nuestra primera variable software Jamboard estd basada en dos
dimensiones: Disefio y herramientas; del mismo modo nuestra segunda variable habilidades

comunicativas esta basada en tres dimensiones: Hablar, Escribir y Leer.

Por lo cual, los autores de esta investigacion plantean el Software Jamboard para fortalecer las
habilidades comunicativas en el area de comunicacion, partiendo del problema principal: ;Como el uso
del software Jamboard potencia las habilidades comunicativas de los estudiantes, para lo cual nuestro
objetivo principal es, analizar de qué manera el uso del software Jamboard fortalecio las habilidades
comunicativas en los , planteando como hipotesis si aplicamos la pizarra digital Jamboard entonces;
mejorara el desarrollo de las habilidades comunicativas en los estudiantes. Con esta breve introduccion se

pasa a detallar el contenido por capitulos:

En el capitulo I: Se considera la descripcion de la situacion problematica; el planteamiento del problema:

objetivos, hipdtesis y justificacion de la investigacion.

En el capitulo II: se determinara el marco teodrico, detallando los antecedentes de la investigacion, bases
teoricas, teorias y conceptos de la variable independiente y la variable dependiente, se considera también
un listado de términos basicos para facilitar el entendimiento de nuestro trabajo.

En el capitulo III: El marco metodoldgico en el cual se describe, la definicion de variables, el tipo, nivel y
disefio de la investigacion, la poblacion y muestra técnicas e instrumentos de la recoleccion de datos y el

proceso de pruebas de hipotesis y analisis de datos.
En el capitulo IV: Es referido a la descripcion de resultados.

En el capitulo V: Es referido a la discusion de resultados donde se realiza comparaciones con diversos

estudios que apoyan a la veracidad del presente informe de investigacion, las conclusiones y sugerencias.

Ademas, se sefialan las referencias bibliograficas consultadas y finalmente los anexos correspondientes
como; matriz de consistencia, ribrica. Asimismo, se adjunta la validacion de los instrumentos de

investigacion, ficha técnica del pre- test y post-test, sesiones de aprendizajes y tomas fotograficas.



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Realidad problematica

La pizarra interactiva denomina Jamboard es una herramienta de Google
donde consiente a las personas a colaborar opiniones, retratos y ayudarse en ese
mismo momento. ;Recuerdas de la acostumbrada pizarra blanca que todos
observamos en los salones en nuestras clases asistentes y que nos ha conducido de
generacion en generacion? (tal vez en la actualidad fuimos poco a poco olvidando y
dejando de lado por la educacion en linea). Pero, teniendo en cuenta al avance de la
tecnologia logramos esgrimir a distancia y acumular todas las indagaciones en la
nube. Jamboard “Demuestra ser una pantalla asombrosamente configurable y
precisa, en donde puedes bosquejar como lo harias en una pizarra tradicional, con
Jamboard lograras estar conectado en cualquier retiro del universo y excluir las

dificultades que aquietan la produccion”. (Baumann, 2021).

De acuerdo a lo que nos menciona Segura, (2016) define que “las
habilidades comunicativas se comprenden como un grupo de técnicas gramaticales
que se desenvuelven en el desarrollo de la vida, con la simple necesidad de lograr
informar con eficacia y habilidad, para consignar la comunicacion y la sociedad

humana; como hablar, escuchar, leer y escribir”.

De acuerdo con Redalyc, (2016) nos dice que a nivel internacional “las
habilidades comunicativas es un asunto de declaracion que logra ejecutar a través de

escuchar, hablar, leer y escribir.

Seglin Valdés, (2020) sefiala que a nivel nacional las “habilidades
comunicativas se logran desarrollar y adquirir de una variedad de formas: una de
ellas puede ser por la practica seguida, por culminar una interaccion lograremos
visualizar la conducta en base Reforzar o ignorar el comportamiento. Si a los
estudiantes se les niega constantemente la participacion en actividades como
lecciones, juegos y conversaciones, se inhibirdn y evitaran situaciones en las que
dependan de los demas. A través de la observacion, los estudiantes aprenden a

actuar como resultado de la exposicion al paradigma. Maestros, estudiantes y padres
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forman comunidades, les guste o no, por lo que las conexiones que se pueden
establecer entre las habilidades de interacciéon social y la inclusion son

extremadamente valiosas.

En el distrito de Magdalena, en la L.LE. “Cesar Vallejo”. En las habilidades
comunicativas; se observa a los alumnos del segundo afio que presentan ciertas
dificultades tales como; poca participacion, expresion, lectura y escritura. No lo
logran y tienen demasiada dificultad para decir sus ideas, realizar preguntas, salir al
frente de la clase para dar sus puntos de vista o presentar un tema. También

demuestran inseguridad al hablar ante una multitud.

La situacion problematica de la institucion, de no ser analizada para mejorar
los aprendizajes de los estudiantes puede seguir manteniendo el bajo nivel en las
habilidades comunicativas en las diferentes areas, debido a que vamos a seguir
teniendo estudiantes timidos y muy poco participativos, con dificultad para expresar

lo que desean transmitir, como también un bajo rendimiento académico.

En este sentido, ante la problematica descrita anteriormente, hemos
considerado con urgencia realizar la propuesta del software Jamboard para fortalecer
las habilidades comunicativas, considerando este software como material de ayuda
para fortalecer estas habilidades en los estudiantes, logrando asi mantenerlos
motivados en la clase, llamar la atencion del estudiante y realizar una clase
participativa. De esta manera el estudiante se sienta seguro para poder, expresarse y

participar con fluidez ya sea a través de la lectura y escritura.
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1.2. Formulacién del problema

1.2.1. Problema principal.
(Como el uso del software Jamboard potencia las habilidades
comunicativas de los estudiantes de segundo grado de secundaria de la L.E

"Cesar Vallejo" - Magdalena 20237

1.2.2. Problemas especificos.

A. ¢(En qué medida la aplicacion de nuestro pretest diagnostica el nivel de
habilidades comunicativas en el &mbito de la comunicacion de los
estudiantes de 2do grado de la I.LE “Cesar Vallejo” Magdalena del afio
2023?

B. ¢De qué manera el software Jamboard fortalecera las habilidades
comunicativas promoviendo la comunicacion oral en los estudiantes del
segundo grado de la I.LE “Cesar Vallejo”-Magdalena 2023?

C. ¢Qué efecto tiene el uso del software Jamboard en la mejora de la lectura
literaria en los estudiantes del segundo grado de la L.LE “Cesar Vallejo”-
Magdalena 2023?

D. ¢En qué medida el uso del software Jamboard fortalecera la gramatica en
los estudiantes del segundo grado de la L.E “Cesar Vallejo”-Magdalena
2023.

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general
Analizar de qué manera el uso del software Jamboard fortalecid las
habilidades comunicativas en los estudiantes del segundo grado de la LE

“Cesar Vallejo”-Magdalena 2023.

1.3.2. Objetivos especificos

E. Identificar el nivel de logro de las habilidades comunicativas de los
estudiantes del segundo grado de secundaria, con una prueba de entrada
pre-test.
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Demostrar de qué manera el uso del software Jamboard ayudara a
mejorar la comunicacion oral de los estudiantes en la dimension hablar
del segundo grado de la I.E “Cesar Vallejo”-Magdalena 2023.

Demostrar de qué manera el software Jamboard fortalece la gramatica de
los estudiantes del segundo grado en la dimension escribir en de la I.E
“Cesar Vallejo”-Magdalena 2023.

Demostrar de qué manera la herramienta Jamboard como estrategia
fortalece la dimension leer en los estudiantes del segundo grado de la L.LE
“Cesar Vallejo”-Magdalena 2023.

Evaluar el nivel de logro de las habilidades comunicativas de los
estudiantes del segundo grado de secundaria, con una prueba de salida

post-test.

1.4. Hipétesis

1.4.1. Hipotesis general

Si aplicamos la pizarra digital Jamboard entonces; mejorara el desarrollo

de las habilidades comunicativas en los estudiantes de segundo grado de la L.LE

“Cesar Vallejo”-Magdalena 2023.

1.4.2. Hipotesis especificas

J.

El pretest indicard el nivel de las habilidades comunicativas de los
estudiantes del segundo grado antes del uso de herramienta Jamboard.

El uso del software Jamboard ayudara a los estudiantes a participar
activamente promoviendo la comunicacion oral.

Mediante el software Jamboard se busca desarrollar la lectura literaria en
los estudiantes del segundo grado.

Con la aplicacion del software Jamboard se fortalecera la gramatica de la
escritura en los estudiantes del segundo grado.

El Post test sobre el nivel de logro de las habilidades comunicativas,
mejora después del uso de la pizarra interactiva Jamboard en los

estudiantes de segundo grado del nivel secundario.
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1.5. Justificacion

1.5.1. Teorica.

Las habilidades comunicativas hoy en dia se ha vuelvo indispensable en
el ambito de la educacion no solo para estudiantes, también para docentes de la
Educacion Baésica Regular, por lo que los centros educativos tienen la
obligacion de buscar estrategias para fortalecer estas habilidades en los
estudiantes y tengan todas las facilidades para un aprendizaje significativo. A
partir de ello nace el valor de llevar a cabo una investigacion que permita
desarrollar alternativas para mejorar estas deficiencias. Segun los objetivos de
la investigacion, los hallazgos permiten encontrar soluciones concretas a los
problemas mencionados anteriormente, lo que mejoraria significativamente
tanto el servicio que brindan como la calidad del servicio que brindan. las
distintas estrategias que tiene la comunicacion para la buena interaccién tanto

alumno profesor, profesor alumno.

1.5.2. Metodologica

Mediante la elaboracién de este informe de investigaciéon con el uso del
Software Jamboard, fortaleceremos las habilidades comunicativas, enfocando
principalmente en las expresiones de los alumnos de la I.E. Cesar Vallejo -
Magdalena, ya que mediante el uso de este software los estudiantes del cuarto
grado-paz completaran una ficha practica para posteriormente poder ponerlo en
practica a través de wuna exposicion, logrando demostrar un buen

desenvolvimiento y pronunciacion.

1.5.3. Practica

Hemos observado que el alumnado de segundo afio del nivel secundaria
presenta dificultades con relacion a las habilidades comunicativas. La siguiente
investigacion se realiza para fortalecer estas habilidades, los autores de este
proyecto de investigacion tenemos un interés total en fortalecer las habilidades
comunicativas de los alumnos haciendo uso del software Jamboard. Este

proyecto de indagacion tiene como finalidad fortalecer las habilidades
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comunicativas; considerando para ello las caracteristicas propias de los
estudiantes y su necesidad en mejorar, por la cual que se incorpora las siguiente
estrategia y herramienta principal que el software Jamboard con la finalidad de

que sea utilizado en la préactica docente y la asociacién educativa.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO



2. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes internacionales
Después de haber buscado en diferentes fuentes confiables como Alicia, Google

académico entre otros definimos que no se encontrd informacion relevante con respecto

a nuestro titulo de investigacion referente a los antecedentes internacionales.

2.1.2. Antecedentes nacionales.
Segun los autores Bosoria y Roque, (2022) desarrollaron la investigacion titulada

“La relacion entre el inglés y las habilidades comunicativas de estudiantes bilingues de
secundaria Seabos (L3) de tercer grado “A”.Este estudio tuvo como objetivo descubrir la
relacion significativa entre el idioma inglés y las habilidades comunicativas de los
estudiantes bilingties de Shiiho Junior High School en tercer grado “A” de EI Oscar
R.Benavidez-B Distrito Iparia, 2021. Este estudio se basa en un enfoque cuantitativo
correlacional descriptivo con un disefio no experimental. La poblacion estuvo compuesta
por una muestra de 134 estudiantes de todos los grados de tercer grado y 32 estudiantes
de tercer grado “A”. El método utilizado en este estudio fue observacional, lo que
permitio recoger los resultados de las variables de estudio. Los resultados revelaron que
existia una relacion directa y significativa entre el inglés y la capacidad de comunicacion
entre los estudiantes bilingUes de tercer grado de la Escuela Secundaria Shiiho con "A"
IE. Oscar R.Benavides-B Distrito de Iparia, 2021. El estudio concluye que aprender
inglés es fundamental porque es un idioma universal en el que se desarrollan

innumerables actividades en el mundo en ciencia, negocios, economia y otros campos.

Segun Jesus, (2022) desarrollé6 Uso de Jamboard en una exposicion virtual con
estudiantes de ultimo ano de secundaria en el estudio “LE. “Virgen de Loreto, Iquitos
2021”. El proposito fue evaluar el uso de Jamboard en una exposicion virtual por parte
de estudiantes de Ultimo afio de secundaria del I.E. Nuestra Sefiora de Loreto - Iquitos.
De esta manera, 2021 examinara los beneficios de las pizarras digitales y su efectividad
pedagdgica para optimizar la implementacién de exposiciones virtuales con los
estudiantes. El estudio fue experimental y su disefio fue de tipo preexperimental con

disefios pretest y postest de un solo grupo. La poblacion de estudio estuvo conformada
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por todos los estudiantes de tercer afio de secundaria de la I.E.Virgen de Loreto-lquitos
que se matricularon en el afio 2021, con un total de 168 estudiantes y un total de 35
estudiantes en Jamboard. Los métodos utilizados para la recoleccion de informacion
fueron la entrevista y la observacion directa. Los instrumentos fueron un cuestionario y
una ficha de recogida de datos. Se utiliz el paquete de estadisticas asistido por
computadora R i386 version 3.6.1 para Windows 7/8/10 para procesar los datos y crear
matrices de datos para organizar los datos en tablas y graficos. Para el analisis y
explicacion de los datos se utilizd la prueba estadistica paramétrica inferencial t-student
(), arrojando tc = 15,60. Observe que tt = 6,96;tc > tt. Aceptacion de la hipotesis: El uso
de Jamboard tiene un efecto positivo en las exposiciones virtuales con estudiantes de
Gltimo afio de secundaria de IE. Nuestra Sefiora de Loreto - Iquitos. 2021.El resultado
fue de 100 estudiantes. Antes de usar Jamboard, los estudiantes obtuvieron una
puntuacion "regular" del 62,3 % en sus presentaciones virtuales; después de usar
Jamboard, los estudiantes obtuvieron una puntuacién "buena" del 69,7 % en sus
presentaciones virtuales. Entonces podemos ver que hay una diferencia significativa en
ambos momentos (antes de su uso). pre-test y post-test); sin embargo, se expresaron
opiniones respecto al uso de Jamboard, y se alcanzé un valor "alto" de 65,4%. El estudio
concluye: Free License Virtual Tools es un programa gratuito muy Util para profesores y
estudiantes, ya que todos los centros educativos alrededor del mundo tuvieron que
convertir su educacion a un formato virtual debido a la emergencia sanitaria provocada
por el Covid-19. Rand y estas herramientas nos permiten mejorar una variedad de
actividades realizadas por los estudiantes, y hemos demostrado que Jamboard se puede
utilizar para mejorar las exhibiciones virtuales para estudiantes de Ultimo afio de
secundaria en L.E. Nuestra Sefiora de Loreto - lquitos. 2021 trae nuevas herramientas a
los estudiantes.
2.1.3. Antecedentes regionales.

Segln Reyes, (2022), desarrolld El estudio “Agresion fisica y habilidades
comunicativas de estudiantes de quinto grado de instituciones publicas de educacion
basica de Bagua en el estado Amazonas™ tiene como proposito esclarecer la relacion

entre la agresion fisica y las habilidades comunicativas de estudiantes de quinto grado de
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2.2.

instituciones publicas de educacion bésica de Bagua.Este estudio adoptd un enfoque
cuantitativo y utilizé una metodologia deductiva con un disefio no experimental y
correlacional. La poblacion de estudio estuvo compuesta por 27 estudiantes de quinto
afo de secundaria, quienes completaron dos cuestionarios que contenian preguntas
relacionadas con las variables de estudio, uno para cada variable. Estos fueron sometidos
a juicio de expertos y se probd su confiabilidad utilizando el alfa de Cronbach (valores
0,90 y 0,95) mediante pruebas piloto. Como resultado, los estudiantes tuvieron un nivel
alto de comunicacion, la agresion fisica de los estudiantes alcanzé un nivel medio de
33,33% (9), y unos pocos estudiantes alcanzaron un nivel alto de agresion fisica de
14,81% (4). Asi se ha demostrado. Para determinar el 95% de confianza en la existencia
de una relacion entre variables, encontramos que el valor del coeficiente de Spearman
esta inversamente relacionado con el valor de Ro: -0,644. A través de pruebas de
hipotesis, este estudio concluye que se encontr una relacién inversa y moderada entre la
agresion fisica y las habilidades comunicativas entre estudiantes de instituciones publicas
de educacion primaria del estado de Bagua-Amazonas. Por tanto, la conclusion es que
cuanto mas positiva sea la comunicacion entre todos los participantes en el aula, menor

sera el nivel de agresion entre ellos.
Bases Tedricas
2.2.1. Jamboard
A. Definicion
Segun Crehana, (2022), define que "Las pizarras interactivas permiten a los
usuarios intercambiar ideas e imagenes y colaborar en tiempo real, mientras que
Jamboard de Google permite una creatividad ilimitada y un intercambio ilimitado de

ideas. Es una plataforma digital para la colaboracion y, de hecho, resulta ser una de las

mejores herramientas para la comunicacion remota. Lluvia de ideas.

Lo més impresionante es que este software Extraiga rapidamente imagenes de
las busquedas de Google, guarde autométicamente su trabajo en la nube, utilice
herramientas de reconocimiento de formas y escritura a mano féciles de leer, dibuje

con un lapiz y borre con el dedo como lo haria en una pizarra. Entre otros.
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B. Para qué utilizar la Pizarra virtual

Lo maés importante del uso de esta pizarra es la capacidad de realizar tareas
colaborativas que se pueden utilizar junto con sistemas de videoconferencia y aulas
virtuales. Ademas, tiene muchas funciones y herramientas para mejorar sus cursos,
capacitaciones y conferencias. De igual forma, la mayoria cuenta con interfaces
intuitivas que te permiten organizar todo en un solo clic, haciéndolos muy simples y
accesibles. (Velasco, 2020)

C. Beneficios de las pizarras online en tus clases remotas.
Los beneficios de utilizar una pizarra en linea incluyen:

Permite al usuario la estructuracion de las lecciones el cual es una opcion para
encapsular el conocimiento de diferentes formas y explicar ideas y conceptos de forma
intuitiva y flexible. Asi mismo, puede programar tareas de aprendizaje especificas, como
etiquetar partes de una imagen o asociar palabras con sus significados. Esto permite a los
usuarios estructurar lecciones que son formas de resumir el conocimiento de diferentes
maneras y explicar ideas y conceptos de una manera intuitiva y flexible. También

puedes programar tareas de aprendizaje especificas.
D. Etiquetar partes de imagenes o asociar palabras con sus significados.

Fomente la participacion de profesores y estudiantes. En lugar de una aburrida
presentacion de una pagina, los profesores pueden utilizar una pizarra en linea para
registrar a todos los estudiantes de la clase. Por ejemplo, puede aprender vocabulario y
pronunciacion, o consultar su investigacion. Al integrar texto, imagenes, tutoriales en
video y podcasts, los estudiantes pueden hacer que las lecciones sean mas interesantes.
Por ejemplo, un profesor puede reproducir un archivo de audio para demostrar la
pronunciacion de las palabras que se muestran en la pizarra. Motivar a los estudiantes a
descubrir lecciones y crear espacios de aprendizaje frescos y creativos. Esto permite a los

participantes publicar sus ideas en sesiones en linea. (Acufia, 2021)

E. Caracteristicas
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Crehana, (2021) Una pizarra digital colaborativa de 55 pulgadas con
accesorios como dos boligrafos opticos, un borrador y un soporte es un elemento que
permite que tu equipo de trabajo se desempefie bien y de manera productiva. Ademas,
la pizarra Jamboard tiene una camara integrada y aplicaciones maviles y web para
video llamadas, para que puedas comunicarte facilmente y concentrarte (nicamente en

crear, desarrollar y maximizar tus ideas.

2.2.2. Habilidades comunicativas
A. Definicion

Nos permiten mantener una buena comunicacion con otras personas. Esto debe
ser efectivo y preciso. La comunicacion implica algo mas que construir y enviar
mensajes. Este proceso involucra factores conscientes e inconscientes que influyen
directamente en la comprension de lo que estamos transmitiendo y las reacciones de

quienes reciben nuestros mensajes.

De igual forma, son fundamentales para que los estudiantes desarrollen las
siguientes habilidades comunicativas: capacidad de expresar, observar, escuchar,
relaciones empaticas, expresion oral y escrita, capacidad de juzgar conflictos,
asertividad, autocontrol conductual y flexibilidad, actitudes positivas hacia la sexualidad,

motivacidn, relaciones y logros académicos y profesionales. (Jacomino, 2018).
B. Dimensiones de las habilidades comunicativas

Segun Ortiz, (2012) Menciona cuatro habilidades comunicativas: leer, escribir,
hablar y escuchar, con 4,444 habilidades. En este sentido (MINEDU, 2015) estas
habilidades (lectura, escritura, expresion oral, etc. quedan registradas en rutas de
aprendizaje y tarjetas de progreso en el area de comunicacién. se incluye en las cuatro
habilidades comunicativas (comprension oral de textos, expresion oral, comprension de
textos y creacion de textos), y combina habilidades comunicativas orales (hablar y

escuchar) y habilidades escritas y comunicativas (lectura y escritura).
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Habilidad de hablar

Se trata de la expresion oral eficaz del alumno en diversas situaciones
comunicativas. Es capaz de interactuar con diferentes interlocutores en diferentes
situaciones de comunicacion y expresar sus pensamientos de forma clara y coherente
segun su proposito. El texto debe adaptarse al destinatario y utilizar diferentes medios de
expresion. (MINEDU, 2015)

Habilidad de escuchar

Concéntrate en escuchar activamente para comprender lo que expresa la otra
persona. También se puede decir que se trata de interpretar criticamente las diversas
intenciones de los interlocutores para reconocer las relaciones de poder y los intereses
detrds de sus discursos. Es decir, los evalla reflexivamente y adopta una posicion
personal sobre lo que escucha. (MINEDU, 2015)

Habilidad de leer

Los estudiantes comprenderan criticamente textos escritos de diversos tipos y
complejidad en una variedad de situaciones de comunicacion. Por lo tanto, necesita
construir significados para diferentes textos escritos en funcion de su propésito,
conocimiento, experiencia previa y uso de estrategias especificas. Ademas, a partir de la
recuperacion de informacion explicita e inferida, se realiza evaluacién y reflexion con el
fin de tomar una posicion personal sobre lo leido, segln las intenciones del emisor.
(MINEDU, 2015)

Habilidad de escribir

Los estudiantes escriben textos de diversos tipos y complejidad, de manera
decidida e independiente, en una variedad de situaciones de comunicacién. Se basa en su
experiencia previa y en diversas fuentes de informacion. Desarrollar habilidades
metalinguisticas que le permitan tomar conciencia del uso de las reglas del lenguaje
(gramética, coherencia, coherencia, adecuacion, uso del vocabulario, reglas) necesarias
para crear adecuadamente textos. (MINEDU, 2015)
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2.3. Definicion de Términos Basicos

2.3.1. Habilidades

Segun concepto, (2020) define a Competencia como la capacidad de una persona
para realizar determinadas tareas o actividades de forma correcta y sencilla. De manera
similar, es una forma de aptitud especifica para una actividad particular, ya sea fisica,
mental o social. También nos define que este El término habilidad proviene del latin
habilis, que originalmente significa "algo que se puede poseer" y se utilizd para describir
varias especies del género Homo de su pasado evolutivo. Homo habilis, un hombre
"habil" que aprendio a utilizar herramientas de piedra para hacerle la vida mas facil. Por
lo tanto, se dice que una persona que puede demostrar habilidad en un campo particular

esta calificada.

2.3.2. Pizarrainteractiva
El software denominado pizarra digital 0 Una pizarra digital interactiva consiste

en una computadora conectada a un proyector de video que proyecta una imagen de
pantalla sobre una superficie que puede ser controlada por la computadora. Esto le
permite crear y guardar anotaciones escritas a mano en cada imagen proyectada. Puedes
descargarlo. Puede imprimirlo, enviarlo por correo electrénico o exportarlo a varios

formatos.

2.3.3. Software
Software es un término informético que se refiere a un programa o conjunto de

programas informaticos, asi como a datos, procedimientos y politicas que permiten la
realizacion de diversas tareas dentro de un sistema informatico. Este término se usa
comunmente para referirse a programas en dispositivos informéticos de manera mas
general. Sin embargo, el software incluye cualquier cosa que sea intangible dentro de un
sistema informético.
2.3.4. Jamboard

Jamboard es una Pizarra digital colaborativa que cuenta con accesorios como dos
boligrafos, un borrador y un soporte; el cual te permite dibujar, borrar y afiadir formas al
trabajo que estas realizando, del mismo modo permite extraer con rapidez ya sea una

imagen o video desde Google. Asi mismo este permite guardar el trabajo en la nube
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automaticamente. Actualmente, al igual que otras herramientas de Google, puedes
utilizar esta aplicacion de forma gratuita desde tu portatil, teléfono mévil o PC a través
de tu cuenta personal de Gmail. De igual forma, esta pizarra permite intercambiar ideas e
iméagenes y colaborar entre si, especialmente realizando tareas en tiempo real, imagine
una pizarra tradicional en un curso presencial tradicional. Gracias a los avances de la
tecnologia, las distancias méas cortas y el almacenamiento de toda la informacién en la

nube, ahora es accesible para todos.

2.3.5. Estrategia
La estrategia es la determinacion de las metas y objetivos de una empresa a largo

plazo, las acciones a emprender y la asignacion de recursos necesarios para el logro de

dichas metas

2.3.6. Herramienta
Son programas informéticos que utilizan los equipos de desarrollo de software

para crear, depurar, gestionar y dar soporte a aplicaciones, sistemas y otros programas.
Estas herramientas también suelen llamarse herramientas de programacién de software.

2.3.7. Disefio
El disefio se puede definir como el arte de proyectar, coordinar y organizar una

serie de elementos con el fin de comunicar mensajes especificos. ES un proceso de
creacion y planificacion creativa que se aplica en diferentes ambitos: ingenieria,

indUstria, arquitectura 0 comunicacion.

2.3.8. Comprension
La comprension es un proceso de creacion mental por el que, partiendo de ciertos
datos aportados por un emisor, el receptor crea una imagen del mensaje que se le quiere

transmitir. Para ello es necesario dar un significado a los datos que recibimos.
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CAPITULO 111

METODOLOGIAS Y ESTRATEGIAS DE LA INVESTIGACION



3. MARCO METODOLOGICO
3.1. Definicion de variableS
3.1.1. Variable independiente
Segun Parra, (2021) define que: "Este es el tipo de variable que se cambia o

controla en un experimento cientifico para probar su efecto sobre la variable

dependiente”.
3.1.1.1. Definicién conceptual: Software Jamboard

Inventum, (2020), deduce que: “Jamboard, "Esta es una plataforma digital
colaborativa que permite una creatividad ilimitada y un intercambio de ideas sin

restricciones".

Es decir; Esta es una de las mejores herramientas para impartir lecciones y
facilitar la contratacion de profesores.
3.1.2. Variable dependiente

Westreicher, (2021), asegura que: “Es aquella cuya variacion en su valor viene

motivada por fluctuaciones en las variables independientes”.

Es decir, nos menciona que la variable dependiente, o explicada, es en torno a la

cual gira la investigacion,

Segln Lucio, (2014), define que: “Se podria como una enfermedad mental
caracterizada por cambios drasticos de humor o estado de animo, de muy alto (fase

maniaca) a muy bajo (fase depresiva)
3.1.2.1. Definicion conceptual: Habilidades comunicativas.

Idrogo, (2015) afirma que: “Permiten conocer y comprender mejor a las personas

y responder de forma solidaria de acuerdo con las circunstancias.

Asimismo; Estas habilidades son innatas en las personas, pues permiten tender

puentes hacia nuevos conocimientos distintos al propio ser humano.

3.1.2.2. Definicion operacional
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Roset, (1986) nos menciona que, De forma clésica, se puede decir que una
definicion operativa indica las actividades u operaciones necesarias para medir o
manipular una variable. De este modo, la variable se convierte en una magnitud objetiva

que cualquier investigador puede provocar y replicar.

3.1.3. Lavariable independiente: Jamboard
Se considerd operacionalizar en base a dos dimensiones: Disefio, ya que

Jamboard te permite realizar distintos disefios personalizados de acuerdo a lo que
queremos demostrar en el software. Herramientas debido a que el aplicativo te permite
crear, editar y publicar los jambs (jamboars) e incluso compartir con determinadas
personas para el mostrado de tu trabajo. Como principal objetivo que tenemos es
fortalecer las habilidades comunicativas de los estudiantes, es por eso que optamos por
desarrollar jamboard ya que esta pizarra interactiva permite realizar comentarios con la
finalidad de que los estudiantes pierdan el miedo de opinar dentro de las aulas. Para
evaluar nuestra variable independiente optamos por organizar una lista de cotejo, ya que
esta permite evaluar al desempefio de los estudiantes en cada sesién de aprendizaje

ejecutada con anterioridad.

3.14. Lavariable dependiente: Habilidades comunicativas
La siguiente variable la operializamos basandonos a las actividades, la cual estuvo

distribuida por tres dimensiones: Hablar, Escribir y Leer: dentro de las cuales estuvieron
distribuidas por cinco y cuatro indicadores por cada dimension; estas se evaluaron
basandonos en el grupo pre-experimental. Para ello se tuvo que realizar un instrumento,
la lista de cotejo, que tuvo como objetivo evaluar los indicadores de cada dimension, este
mismo instrumento de evaluacion fue revisada y acepta por tres especialistas del area
para corroborar el buen planteamiento de la evaluacion diagnostica (Pre-tes) de igual
manera realizamos una ficha de observacion para evaluar el post — test en los estudiantes
del segundo grado de educacion secundaria de la LE. “César Vallejo” — Magdalena
2023.
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Tabla 1

Dimensiones de la Variable Independiente.

Variable . . .
independiente Dimensiones Indicadores

o  Demuestra legitimidad y desarrollo auténomo.

o Realiza los trabajos con calidad en su trabajo

o Demuestra desarrollo con pasos mostrados

o Realizay comparte procesos y ensefianzas de aprendizaje

e  Organizay distribuye los elementos en su disefio

Disefio
Jamboard

o Explora las diferentes herramientas de Jamboard.

e Utiliza correctamente las herramientas del software
Jamboard.

e Hace uso de todas las herramientas.

e  Sedesenvuelve y de manera auténoma averigua mas sobre

Herramientas las herramientas de Jamboard.

e Demuestra interés y responsabilidad en el desarrollo de

trabajos independientes.
Tabla 2

Instrumento de evaluacion

Instrumento | Categorizacion | Equivalencia
Lista de Sl 1
cotejo No 0
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Tabla 3

Dimensiones de la Variable Dependiente.

Variable
dependiente Drinsem siomes Indicadores
« Fealativaments fluide on la comunicacion v capas da
mantensr 2l ritmo de maners efactiva dursmta los
descansns.
# Supronunciacion ssclara pero s acswte Sxtram) sro
2 clarsments wizibls ¥ comsts algunos STod2s.
Hablar
# Dsmuastra gue tisns un vocsbulario rioo.
s Capar ds comversar ¥ OOOpSrsr O0n interlocutoges
con ralatividad facilidad v eficiencia
 Llevar apropiadaments ¥ oooparsr con =l
antrenistadio.
¢ El t=cto presanta infoemacion muy insuficienta.
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Tabla 4
Instrumento de evaluacion.
S
Instrumento | Categorizacion Escala Escala

Valoracion
Literal MNumeérica

Destacado AD 18-20 3
Rubrica de | Lograde A 14-17 2
evaluacion | En procese B 11-13 1
Imicio C 0-10 0




3.2. Tipo, nivel y disefio de la investigacion

3.2.1. Tipoy Nivel

El autor Sampieri, (2020) Cuando hablamos de investigacion cuantitativa, nos
referimos al campo de la estadistica. Esta es la base de este enfoque: un anélisis objetivo
de la realidad basado en mediciones numéricas y analisis estadisticos para determinar
predicciones y patrones de comportamiento de fenémenos y problemas. Teniendo eso
en cuenta y dado a la presente investigacion tuvimos como necesidad utilizar la
herramienta JAMBOARD en una muestra probabilistica-aleatoria simple siempre
considerando como objeto de estudio a 18 estudiantes del segundo grado aula Unica
para determinar en qué medida la herramienta JAMBOARD fortaleceré las habilidades
comunicativas en los alumnos del segundo afio de secundaria de la IE “César Vallejo”

Magdalena.

tipo estudio; enfoque cuantitativo, ya que esta nos va ayudar a aprender la
dificultad con mayor hondura y entender el anémalo de forma eficientemente. La cual
esta vinculada a los temas tedricos que recibiran enfocados en la herramienta
JAMBOARD para fortalecer las habilidades comunicativas en el alumnado del segundo
afio del nivel secundario de la IE “César Vallejo” Magdalena. Asi mismo; por su nivel
de estudio Aplicativo; debido a la virada de la variable dependiente: Disefio, y donde
esto a su vez se debe exclusivamente a la manipulacion de la variable independiente:
JAMBOARD.

3.2.2. Disefio
Disefio que empleado correspondid una investigacion pre — experimental, con un

solo grupo de estudio, se realizo en forma convencional e intencional; donde se utilizo
un pre — test, ya que se buscd comprobar cuanto saben del Software “JAMBOARD”;
por lo que se tomd la produccion y esmero de una lista de cotejo(O1), y posteriormente
la aplicacion post — test que nos sirvio para ver cuanto avanzaron en su aprendizaje pre —
experimental ( X ), para que finalmente al culminar el desarrollo de dicho
procedimiento, se efectde una evaluacién final (O2) y determinar. Si la aplicacién de
JAMBOARD fortalece las habilidades comunicativas de los estudiantes obteniendo

resultados dptimos y favorables.
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GE: 01 X 02

Donde:

GE= Grupo: Pre — experimental

O1= Pre test.

X= Aplicacioén de las actividades de aprendizaje: “El uso del software”.

0O2= Post test.

3.2.3. Poblacién y muestra
3.2.3.1. Poblacion

Segun QuestionPro, (2021) determina que la poblacion en donde se realizara el
estudio, un conjunto mayor de un grupo considerado para una tesis 0 razonamiento
estadistico. La multitud del estudio no logra limita inicamente a la poblacion en general.
Se logra ver que un grupo de exteriores que tienen algo en usual. Se puede ser animales,

€osas, etc., con muchos tipos dentro de un grupo.

En ese caso; al tener la definicion de lo que viene a ser la poblacion y a decir que
es en donde se realizara el estudio, un conjunto mayor de un grupo considerado para una
tesis 0 razonamiento estadistico, nos da a conocer que se establezca como grupo a los 75
alumnos de la institucion educativa “César Vallejo” de magdalena, la que estuvo
conformada por 5 secciones Unicas, pero solo aplicada en un solo grado que se

determina como Segundo grado seccion “Unica”
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Tabla 5

Poblacion de estudio

Institucion educativa secundaria: “César Vallejo”

Aula Grado N° de alumnos Total
UNICA lero 12
UNICA 2do 18
UNICA 3ero 12 75 estudiantes
UNICA 4to 19
UNICA Sto 14

Fuente: Nomina de matricula 2023 de la 1. E.

3.2.3.2. Muestra

“César Vallejo” .

Segun Castro, (2022) nos habla que se trata de muestra cuando esta permite

realizar inferencias confiables sobre la poblacion de la que son seleccionadas, todo esto

dada su representatividad y el conocimiento de la magnitud del error.

En el siguiente proyecto de investigacion, se opto por el tipo de muestra “no

probabilistica intencionada”.

Tabla 6

Muestra de estudio

Institucion educativa secundaria: “César Vallejo”

Seccion Grado Grupo pre — experimental
Unica Segundo 18
Total 18

Fuente: Nomina de matricula 2023 de la IE “César Vallejo” .
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3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.3.1. Técnicas
Segin Mendoza, (2020), nos menciona que se les llama técnicas cuando

constituyen el conjunto de materiales en el cual se verifica el procedimiento, Ademas, si
bien este instrumento incluye recursos y medios que son Utiles para realizar
investigaciones, el uso de técnicas de recopilacion de informacion revisa los datos con el
propdsito de sacar conclusiones y resaltar informacion (til que respalde las

recomendaciones para la toma de decisiones y la etapa de conversion.
3.3.1.2 Observacion

En los distintos libros de diccionarios y en las proposiciones de Piaget y Vigotski,
este vocablo significa practi-car o tener una relacion directa con los sucesos para lograr
probar y reconocer sus virtudes y peculios; de esta manera las actividades que se

exponen a los nifios deben permitir manejar o manejar directa y personalmente las cosas

3.3.2. Instrumento
Segln concepto y  Redalyc, (2021), nos menciona Las herramientas de

investigacion son recursos que los investigadores pueden utilizar para abordar y extraer
informacion de un problema o fendbmeno. Es decir; contribuye la mayor posibilidad a la
escritura fiel de las variables a aprender; para el presente estudio de investigacion, para la
evaluacion de nuestra segunda variable las habilidades comunicativas se realizaran

mediante una rabrica.
3.3.2.1. Lista de cotejo

Uno de los instrumentos de evaluacién que nos permitié valorar el nivel de logro
alcanzado en el desenvolvimiento de las distintas sesiones de aprendizaje durante la
realizacion del cumplimiento de algunos de los indicadores. Fue de gran ayuda con la
Unica finalidad de brindar la confiabilidad del instrumento al momento de aplicar, este
instrumento fue llenado en paralelo al Desarrollo de cada sesion de aprendizaje, como
parte de la valoracion del juicio de aplicacion del Proyecto, para que de esa manera

lograr identificar si los estudiantes de Segundo grado van desarrollando los indicadores
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3.4.

realizados. Con este instrumento optamos por evaluar la variable independiente
Jamboard la cual cuenta con 2 dimensiones y cada dimensién con 5 indicadores.

3.3.2.2. Rudbrica de evaluacion

El Desarrollo de este Instrumento nos facilitd identificar y determinar el alcance
que logran habilidades comunicativas de los alumnos de Segundo afio de secundaria de
la institucion educativa césar Vallejo, antes y después de su aplicacion, la misma, que fue
disefiado y validado por el profesor experto en el area de computacion e informética
Emiliano Olivera Sanchez, docente de la especialidad de computacion e informatica,
para constatar su valides y confiabilidad; optamos por hacerla revisar por 2 expertos de
area de comunicacion quienes brindaron sus sugerencias y mejorias para el desarrollo de
la rdbrica de evaluacion, precedentemente del estudio de la habilidades comunicativas
(pre — test) y seguidamente después del desarrollo de las actividades poder evaluar el
(pos — test), para luego ser analizada, si se ha logrado el proposito establecido. Para la
elaboracion del mencionado instrumento se ha dividido a la variable dependiente
habilidades comunicativas en tres dimensiones a evaluar: hablar conformada por (05
indicadores), Escribir (05 indicadores) y la dimension Leer dividida con (04

indicadores), obteniendo asi; un total de 14 indicadores a evaluar.
Proceso de prueba de hipotesis y analisis de datos.

En la siguiente investigacion, tendra en cuenta el procedimiento comparativo. El

procedimiento de los datos se realizd mediante el programa de Excel 2016 para realizar las

tablas y graficos de datos.

3.4.1. Media aritmetica
Segun Westreicher, (2023), define a la media aritmética como una medida Esto se

calcula dividiendo la suma de todos los siguientes valores: La formula para calcular la

mediana aritmética es:
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_ X fix

Donde:

X = Media aritmética

X;= Dato

n = Numero de elementos de la muestra

> = Sumatoria

3.4.2. Mediana
Segin Marco Sanjuan, (2019) la mediana es una estadistica de ubicacion
importante que divide la distribucion en dos partes. Esto significa que quedara la misma
cantidad de valores de un lado. Para calcular la mediana es importante que los datos
estén ordenados de mayor a menor valor o viceversa. Eso significa que tienen una
mision.
Cantidad de datos es par:

Xn+Xn

Donde:
Me = Mediana
n = Numero total de la muestra

Xn = Dato central
2

Xn, = Valor siguiente al dato central.
2

3.4.3. Moda
La moda es el valor que ocurre con mayor asiduidad en el conjunto de datos. Esto
ocurre en formato de columna cuando se encuentran dos fechas que tienen dos modas,

es decir, la misma frecuencia absoluta maxima.
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Mo = Valor que mas se repite.

3.4.4. Desviacion estandar (S)
Esta es la desviacion promedio de las calificaciones del promedio. Esta medida se

expresa en las unidades originales de la distribucion. Cuanto mayor sea la dispersion de

los datos alrededor de la media, mayor sera la desviacion estandar.

g= /Zfi(x—xi)z
n

S=Desviacion estandar.
Y'=Suma de ¥ fi(x-x;)*
X;=Datos

X = Media aritmética

n = Numero total de datos de la muestra
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CAPITULO IV

DESCRIPCION Y ANALISIS DE RESULTADOS.



4. DESCRIPCION DE RESULTADOS
4.1. RESULTADOS: TABLAS ESTADISTICAS Y GRAFICOS

Nivel de la variable dependiente de las habilidades comunicativas en los
estudiantes del segundo grado de secundaria de la IE “Cesar Vallejo”

Magdalena 2023.

Tabla 7

Nivel de las habilidades comunicativas: Pre-Test

Niveles de logro Escala fi %
Inicio C 14 78
En proceso B 4 22
Logrado A 0 0
Destacado AD 0 0
Total 18 100

Fuente: Procesamiento de datos en Microsoft Excel 2016.

Descripcion y analisis:

En la tabla N° 01; se observa en la frecuencia absoluta que de 18 estudiantes en la
variable habilidades comunicativas en el pre —test, 14 estudiantes se encuentra en inicio, 4
estudiantes se encuentran en proceso y 0 estudiantes se encuentran en logrado; el cual
determina que la mayor parte de estudiantes se encuentran en inicio. Por lo que; nos

hemos propuesto realizar estrategias para mejorar estos resultados.
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Figura 1

Nivel de las Habilidades Comunicativas: pre-test
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Fuente: Tabla N° 07

Interpretacion:

0%
A

Destacado

m Inicio

En proceso
m | ogrado
m Destacado

Del gréfico N° 01; se observa que los estudiantes en la variable dependiente

habilidades comunicativas en el pre — test el 78% se encuentra en inicio (C), seguidamente

tenemos 22 % estan en proceso (B), 0% en nivel logrado (A) y 0% en nivel logrado

destacado (AD).

4.1.1. Nivel de la dimension hablar de la variable dependiente de las habilidades

comunicativas en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la IE

“Cesar Vallejo” Magdalena_2023.

Tabla 8

Dimension Hablar: Pre-Test

Niveles de logro Escala fi %
Inicio C 14 78
Proceso B 4 22
Logrado A 0 0
Destacado AD 0 0
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Total 18 100

Fuente: Procesamiento de datos en Microsoft Excel 2016
Descripcion y analisis:

En la tabla N°02; tenemos en la frecuencia absoluta que el total de estudiantes es 18, en
la primera dimension hablar en la variable dependiente habilidades comunicativas en la
prueba de entrada (pre-test), 14 estudiantes se encuentran en inicio, 04 estudiantes en proceso,
0 en logrado y 0 en destacado; esto implica que existe cierta difusion de datos, asi mismo se
observa que la mayor parte de estudiantes no han logrado un nivel de logro favorable de las
habilidades comunicativas en la primera dimension hablar. Por lo que hemos determinado lo
importante que es plantearnos alternativas los cuales nos ayuden a mejorar estos resultados.

Figura 2

Nivel de logro en la dimension Hablar: Pre-test

PRE-TEST-D1:HABLAR

f 78%
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2  60%
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"—

< 20% m Logrado
< 0% 0%

8 i é m Destacado
S 0%

o Inicio Proceso  Logrado Destacado

Niveles de Logro
Fuente: Tabla N° 08
Interpretacion:

Del grafico N° 02; se observa en nuestra primera dimension Hablar de la variable
habilidades comunicativas en el pre — test 78% se encuentra en inicio (C), seguidamente

tenemos 22 % en proceso (B), 0% en logrado (A) y 0% en destacado (AD).
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4.1.2. Nivel de la dimension Escribir de la variable dependiente de las habilidades
comunicativas en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la IE “Cesar
Vallejo” Magdalena_2023.

Tabla 9

Dimension Escribir: Pre — Test

Niveles de logro Escala Pre test %
Inicio C 14 78
Proceso B 4 22
Logrado A 0 0
Destacado AD 0 0
Total 18 100

Fuente: Procesamiento de datos en Microsoft Excel 2016

Descripcion y analisis:

En la tabla N° 03; tenemos en la frecuencia absoluta que el total de estudiantes es 18,
en la segunda dimension Escribir de la variable dependiente habilidades comunicativas en la
prueba de entrada (pre-test), 14 estudiantes se encuentran en inicio, 04 estudiantes se
encuentran en proceso, lo que implica que existe cierta difusion de datos, asi mismo se
observa en una gran mayoria los estudiantes no han alcanzado un nivel de logro favorable de
las habilidades comunicativas en la primera dimension hablar. Por lo que hemos determinado

lo importante que es tomar alternativas que conlleven a mejorar estos resultados.
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Figura 3

Nivel de logro en la dimension Escribir: pre-test
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Fuente: Tabla N° 09

Interpretacion:

Del grafico N° 03; se observa en nuestra segunda dimension Escribir de la variable
habilidades comunicativas en el pre — test 78% se encuentra en inicio (C), seguidamente
tenemos 22 % en proceso (B), 0% en nivel logrado (A) y 0% en nivel logrado destacado
(AD).

4.1.3. Nivel de la dimensidn Leer de la variable dependiente de las habilidades
comunicativas en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la IE
“Cesar Vallejo” Magdalena_2023.
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Tabla 10

Dimensién Leer: Pre-Test

Tabla 1:

Niveles de logro Escala Pre test %
Inicio C 16 89
Proceso B 2 11
Logrado A 0 0
Destacado AD 0 0
Total 18 100

Fuente: Procesamiento de datos en Microsoft Excel 2016

Descripcion y analisis:

En la tabla N° 04; tenemos en la frecuencia absoluta que el total de estudiantes es 18,
en la tercera dimension Leer de la variable dependiente habilidades comunicativas en la
prueba de entrada (pre-test), 16 estudiantes se encuentran en inicio, 02 estudiantes se
encuentran en proceso, lo que implica que existe cierta difusion de datos, asi mismo se
observa que la mayoria de los estudiantes no han alcanzado un nivel de logro favorable de las
habilidades comunicativas en la primera dimension hablar. Por lo que hemos determinado lo

importante que es tomar alternativas que conlleven a mejorar estos resultados.
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Figura 4

Nivel de logro en la dimension Leer: Pre-test
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Fuente: Tabla N° 10
Interpretacion:

Del grafico N° 04; se observa en nuestra tercera dimension Leer de la variable
habilidades comunicativas en el pre — test un 89% se encuentra en inicio (C), seguidamente
tenemos un 11 % que se encuentran en proceso (B), un 0% en nivel logrado (A) y un 0% en
nivel logrado destacado (AD).

4.1.4. Calculo de estadistica descriptiva de las habilidades comunicativas en los

estudiantes del segundo grado de secundaria de la IE “Cesar Vallejo”

Magdalena_2023.

Tabla 11

Cdlculo de estadistica descriptiva: Pre-Test

Medida Abrev. Valor
Moda aritmética Mo 6
Media aritmética Me 7.27
Mediana aritmética Med 8
Desviacion estandar Ds 2.12
Puntaje P 131

Fuente: Procesamiento de datos en Microsoft Excel.
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Descripcion y analisis:

En la tabla N° 05; se percibe que los estudiantes en nuestra segunda variable
dependiente habilidades comunicativas en el en la prueba de entrada (pre — test), calculado el
promedio vigesimal, arroja un calificativo desaprobatorio de 7.27. Por lo tanto; toda la
muestra se encontraria en el nivel inicio, en cuanto a su dispersion esta es de 2.12 que es

ligeramente dispersa en sus calificativos respecto a su media aritmética.

4.15. Nivel de la variable dependiente de las habilidades comunicativas en los
estudiantes del segundo grado de secundaria de la IE “Cesar Vallejo”
Magdalena_2023.

Tabla 12

Nivel de las habilidades comunicativas: Post-Test

Niveles de logro Escala Post-Test %
Inicio C 1 6
En proceso B 2 11
Logrado A 13 72
Destacado AD 2 11
Total 18 100

Fuente: Procesamiento de datos en Microsoft Excel 2016.
Descripcion y analisis:

En la tabla N° 06; tenemos en la frecuencia absoluta que el total de estudiantes es 18,
en el nivel de las habilidades comunicativas en la prueba de salida (Pos-test), 02 estudiantes
se encuentran en Destacado (AD), 13 estudiantes se encuentran en logrado (A), 02
estudiantes se encuentran en proceso (B) y 1 estudiantes en inicio (C). Por lo que deducimos
es aceptable con respecto al nivel de las habilidades comunicativas ya que observamos un

numero considerable de estudiantes an logrado al nivel de logro logrado (A).
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4.1.6.

Figura 5

Nivel de las habilidades Comunicativas: Post-test
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Interpretacion:
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Del grafico N° 05; se observa en el nivel de las habilidades

comunicativas en el Post— test un 11% se encuentra en Destacado (AD),

seguidamente tenemos un 72 % que se encuentran en Logrado (A), 11% en

proceso (B) y un 6% en inicio (C).

Nivel de la dimension hablar de la variable dependiente de las habilidades

comunicativas en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la IE

“Cesar Vallejo” Magdalena_2023.

Niveles de logro Escala Post test %
Inicio C 0 0
Proceso B 7 39
Logrado A 10 56
Destacado AD 1 6
Total 18 100

Tabla 2: Dimension Hablar: Pos-Test
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Fuente: Procesamiento de datos en Microsoft Excel 2016
Descripcion y analisis:

En la tabla N° 07; tenemos en la frecuencia absoluta que el total de
estudiantes es 18, en la primera dimension hablar de la variable dependiente
habilidades comunicativas en la prueba de salida (Pos-test), 1 estudiantes se
encuentran en Destacado (AD), 10 estudiantes se encuentran en logrado (A), 07
estudiantes se encuentran en proceso(B) y 0 estudiantes en nivel inicio(C). Por lo
que deducimos que la muestra en la dimension hablar es aceptable con respecto a
la variable habilidades comunicativas ya que observamos mas de 50 estudiantes

an logrado al nivel de logro logrado.

Figura 7

Nivel de logro en la dimension Hablar: Pos-Test
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Fuente: Tabla N° 07
Interpretacion:

Del grafico N° 06; se observa en nuestra primera dimension Hablar de la
variable habilidades comunicativas en el Pos— test un 5% se encuentra en
Destacado (AD), seguidamente tenemos un 56 % que se encuentran en nivel

Logrado (A), un 39% en en proceso (B) y 0% en nivel inicio (C)
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4.1.7. Nivel de la dimension Escribir de la variable dependiente de las habilidades
comunicativas en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la IE “Cesar

Vallejo” Magdalena_2023.

Tabla 13

Dimension Escribir: Post-Test

Niveles de

Escala Post test %
logro
Inicio C 1 6
Proceso B 0 0
Logrado A 15 83
Destacado AD 2 11
Total 18 100

Fuente: Procesamiento de datos en Microsoft Excel 2016
Descripcion y analisis:

En la tabla N° 08; tenemos en la frecuencia absoluta que el total de
estudiantes es 18, en la segunda dimension Escribir de la variable dependiente
habilidades comunicativas en la prueba de salida (Pos-test), 2 estudiantes se
encuentran en Destacado (AD), 15 estudiantes se encuentran en el nivel logrado
(A), 07 estudiantes se encuentran en proceso (B) y 0 estudiantes en inicio (C).
Por lo que deducimos que la muestra en la dimensién Escribir es aceptable con
respecto a la variable habilidades comunicativas ya que observamos un mayor

porcentaje de los estudiantes an logrado al nivel de logro logrado.
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Figura 6
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Del grafico N° 07; se observa en nuestra segunda dimension Escribir de

la variable habilidades comunicativas en el Pos— test un 11% se encuentra en

Destacado (AD), seguidamente tenemos un 83 % que se encuentran en nivel

Logrado (A), un 0% en proceso (B) y un 6% en inicio (C).

4.1.8. Nivel de la dimensién Leer de la variable dependiente de las habilidades

comunicativas en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la IE
“Cesar Vallejo” Magdalena_2023.

Tabla 14

Dimension Leer: Pre-Test

Niveles de logro Escala Post test %
Inicio C 6 33
Proceso B 2 11
Logrado A 9 50
Destacado AD 1 6
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Total 18 100

Fuente: Procesamiento de datos en Microsoft Excel 2016
Descripcion y analisis:

En la tabla N° 09; tenemos en la frecuencia absoluta que el total de
estudiantes es 18, en la tercera dimension leer de la variable dependiente
habilidades comunicativas en la prueba de salida (Pos-test), 1 estudiantes se
encuentran en Destacado (AD), 9 estudiantes se encuentran en logrado (A), 02
estudiantes se encuentran en proceso (B) y 6 estudiantes en inicio (C). Por lo que
deducimos que la muestra en la dimensién Escribir es aceptable con respecto a la
variable habilidades comunicativas ya que observamos un nimero considerable

de estudiantes han logrado al nivel de logro logrado (A).

Figura 7

Nivel de logro en la dimension Leer: Post-test

POST-TEST-D3:LEER
60% 50%

0,
40% 33% m Inicio

Proceso
20% 11% 6%

Porcentaje de
estudiantes

m | ogrado

0% m Destacado
Inicio Proceso  Logrado Destacado

Niveles de logro
Fuente: Tabla N° 09
Interpretacion:

Del grafico N° 08; se observa en nuestra tercera dimension Leer de la
variable habilidades comunicativas en el Post— test un 6% se encuentra en
Destacado (AD), seguidamente tenemos un 50 % que se encuentran en Logrado

(A), un 11% en proceso (B) y un 33% en inicio (C).
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4.1.9. Célculo de estadistica descriptiva de las habilidades comunicativas en los

estudiantes del segundo grado de secundaria de la I.LE “Cesar Vallejo”

Magdalena - 2023.

Tabla 15

Cdlculo de estadistica descriptiva: Post-Test

Medida Abrev. Valor
Moda aritmética Mo 6
Media aritmética Me 7.27
Mediana aritmética Med 8
Desviacion estandar Ds 2.12
Puntaje P 131

Fuente: Procesamiento de datos en Microsoft Excel.
Descripcion y analisis:

En la tabla N° 10; se aprecia que los estudiantes en nuestra variable
dependiente habilidades comunicativas en el post—test, calculado el promedio
vigesimal, arroja un calificativo aprobatorio de 14.72. Es decir; el resultado de
toda la muestra se encontraria en el nivel logrado, teniendo una dispersion es de
1.78 Se trata de una ligera variacion en las caracteristicas de calificacion en
relacion con la media aritmética. Estos resultados obtenidos a partir de calculos
estadisticos descriptivos mejoran la eficiencia. de las actividades de aprendizaje
desarrollados acerca del Software Jamboard, se determina el cambio

significativo de la muestra seglin los resultados identificados del Post-test.
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4.1.10. Comparativo de los resultados entre el Pre — test y Pos — test: Uso del
software Jamboard para fortalecer las habilidades comunicativas en los

estudiantes del segundo grado de secundaria de la I.LE “Cesar Vallejo”

Magdalena 2023.

Tabla 16 Comparativo pre-test y Post-Test

6ateg0rizaci()n Escala Fi %

Pre— test Post—test Pre—test Post— test
Destacado AD 0 2 0 11
Logrado A 0 13 0 72
En proceso B 4 2 22 11
Inicio C 14 1 78 6
Total 18 18 100 100

fuente: Procesamiento de datos en Microsoft Excel.
Descripcion y analisis:

En la tabla N° 11; se observa en la frecuencia absoluta que de 18
estudiantes de acuerdo a los datos obtenidos en el pre — test 0 estudiantes se
ubican en logro destacado, 13 estudiantes se encuentran en inicio. Asi mismo
realizando la comparacion de los resultados obtenidos en el post — test, 2
estudiantes han alcanzado el nivel de logro destacado y 13 estudiantes
adquirieron el nivel logrado, resultados que se obtuvo a través de la aplicacion
del software Jamboard para fortalecer las habilidades comunicativas las cuales

fueron elaboradas y ejecutadas de acuerdo al resultado obtenido del pre — test.
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En consecuencia, se evidencia que los resultados fueron favorables
para los estudiantes del segundo grado de secundaria de la I.LE “Cesar
Vallejo” Magdalena 2023.

G
r
COMPARACION DE
PRE-TEST POST-TEST
78%
8 8% 72%
g
i=] 70%
2
S 60%
3
2 50%
8
é 40% ® Pre — test
30% 22% B Post - test
20% 11% 11% 6%
0%
Destacado Logrado En proceso Inicio

Niveles de logro

parativo pre-test y Post-Test
Fuente: Tabla N° 11
Interpretacion:

De los graficos comparativos de nuestra variable dependiente
Habilidades Comunicativas; se observa que de acuerdo a los datos obtenidos en
el pre — test, el 0 % de las estudiantes se encuentran el nivel de logro destacado
(AD), 0% adquirieron el nivel de logrado (A), 22% de las estudiantes se
encuentran en proceso (B) y un 78% en el nivel de logro de inicio (C).
Asimismo; los resultados conseguidos en el pos — test, el 11 % de las estudiantes
han alcanzado el nivel de logro destacado (AD), 72 % adquirieron el nivel de
logrado (A), 11% de las estudiantes se ubican en proceso (B) y un 6% en el nivel de logro
de inicio (C)
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5. DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1.Discusion:

Luego de haber sistematizado los resultados del estudio de investigacion
Software Jamboard para fortalecer las habilidades comunicativas y el andlisis e

interpretacion de las tablas estadisticas, se establece lo siguiente:

Al aplicar nuestra prueba de entrada denomina pre-test a los estudiantes del
segundo grado de la IE “César Vallejo”- Magdalena, donde nuestra variable
dependiente estuvo organizado por cinco indicadores en la dimension hablar, cinco
indicadores en dimensidon escribir y cuatro indicadores en la dimension Leer; en el
cual los resultados fueron un 0 % en logro Destacado (AD), seguidamente un 0 %
en logrado (A), un 22 % en Proceso (B) y un 78% en ivel de logro Inicio (C), estos
resultados determinaron la deficiencia de los estudiantes en estas dimensiones ya
gue en su mayor porcentajes los estudiantes se encontraron en el nivel de logro
proceso e inicio, debido a estos resultados nos planteamos estrategias didacticas
utilizando el software Jamboard para fortalecer las habilidades comunicativas.

En la dimension hablar en nuestro pre-test nuestros resultados fueron: 0 % en
Destacado (AD), seguidamente un 0 % en logrado (A), un 22 % en Proceso (B) y un
78% en Inicio (C); después de desarrollar nuestras sesiones de aprendizaje en
nuestro Pos-test obtuvimos resultados favorables: 5 % en Destacado (AD),
seguidamente un 56 % en logrado (A), un 39 % en Proceso (B) y un 0% en Inicio
(C); si tomamos en cuentas estos resultados del Pre-tes y Pos-Test demostramos que
el uso del software Jamboard ayudo a mejorar la dimensién hablar promoviendo la
participacion comunicativa en los estudiantes del segundo grado de la IE “César

Vallejo”- Magdalena.

En la segunda dimension escribir los resultados obtenidos en el pre-test fueron:
0 % en Destacado (AD), seguidamente un 0 % en logrado (A), un 22 % en Proceso
(B) y un 78% en Inicio (C); después del desarrollo de nuestras actividades y
sesiones de aprendizaje en nuestro Pos-test obtuvimos resultados favorables: 11%

en Destacado (AD), seguidamente un 83 % en logrado (A), un 0 % en Proceso (B) y
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un 6% en Inicio (C); teniendo en cuenta estos resultados del Pre-tes y Pos-Test se
demostré un nivel de logro favorable donde el uso del software Jamboard ayudo a

mejorar la gramatica en los estudiantes en la dimension escribir.

Teniendo en cuenta nuestra tercera dimension leer los resultados del pre-test
fueron: 0 % en Destacado (AD), seguidamente un 0 % en logrado (A), un 11 % en
Proceso (B) y un 89% en Inicio (C); después de realizar el desarrollo de nuestras
actividades y sesiones de aprendizaje en nuestro Pos-test obtuvimos resultados
favorables: 6% en Destacado (AD), seguidamente un 50 % en logrado (A), un 11 %
en Proceso (B) y un 33% en Inicio (C); si comparamos estos resultados del Pre-tes y
Pos-Test se demostré un nivel de logro favorable donde el uso del software

Jamboard ayudo a mejorar la lectura en los estudiantes en la dimensién leer.

Con la aplicacion del software Jamboard se evalud el nivel de logro de las
habilidades comunicativas, al aplicar nuestra prueba de salida denomina Pos-test a
los estudiantes del segundo grado de la IE “César Vallejo”- Magdalena, los
resultados fueron un 11 % en Destacado (AD), seguidamente un 72 % en logrado
(A), un 11 % en Proceso (B) y un 6% en Inicio (C), después del desarrollo de
nuestras actividades y la aplicacién de nuestras sesiones de aprendizaje, estos
resultados determinaron un nivel favorable, de esta manera el uso del software
Jamboard logro fortalecer las habilidades comunicativas en los estudiantes. Asi
Jesus, (2022), en su tesis denominada “Uso de Jamboard en una Exposicion Virtual
con Estudiantes de ultimo afio de Secundaria en el I.E. Virgen de Loreto, lquitos
2021”. Obtuvimos resultados positivos y descubrimos que el uso de Jamboard
impact6 positivamente la exposicion virtual de I.LE. con estudiantes de ultimo afio
de secundaria. Nuestra Sefiora de Loreto - Iquitos. 2021. El resultado fue de 100
estudiantes. Antes de usar Jamboard, los estudiantes obtuvieron una puntuacion
"regular” del 62,3 % en sus presentaciones virtuales; después de usar Jamboard, los
estudiantes obtuvieron una puntuacion "buena” del 69,7 % en sus presentaciones
virtuales. Debido a esto, pudimos dejar de usar Jamboard y verificar que Mejora las
presentaciones virtuales. IE Virgen de Loreto - Estudiante de secundaria de lquitos.
2021 trae nuevas herramientas a los estudiantes.
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5.2. Conclusiones:

a. En el pre-test los estudiantes del segundo grado de la IE “César
Vallejo” -Magdalena, donde nuestra variable dependiente estuvo
organizado por cinco indicadores en dimension escribir y cuatro
indicadores en la dimension Leer; en el cual los resultados fueron un
0 % en Destacado (AD), seguidamente un 0 % en logrado (A), un 22
% en Proceso (B) y un 78% en Inicio (C), los resultados fueron
desfavorables por el cual nosotros nos planteamos diferentes
estrategias para mejorar estos resultados.

b. En la dimension hablar en nuestro pre-test nuestros resultados fueron:
0 % el nivel de logro Destacado (AD), seguidamente un 0 % en
logrado (A), 22 % en Proceso (B) y 78% en Inicio (C); después de
desarrollar nuestras sesiones de aprendizaje en nuestro Pos-test
obtuvimos resultados favorables: 5 % en Destacado (AD),
seguidamente 56 % en logrado (A), un 39 % en Proceso (B) y un 0%
en Inicio (C); en el cual concluimos que el software Jamboard ayudo
a mejorar la comunicacién oral de los estudiantes en la dimension
hablar del segundo grado de la IE “César Vallejo”- Magdalena.

c. En la dimension escribir los resultados obtenidos en el pre-test
fueron: 0 % en Destacado (AD), seguidamente un 0 % en logrado
(A), 22 % en Proceso (B) y 78% en Inicio (C); y los resultados del
Pos-test fueron: 11% en Destacado (AD), seguidamente 83 % en
logrado (A), 0 % en Proceso (B) y 6% en Inicio (C); teniendo en
cuenta estos resultados del Pre-tes y Pos-Test deducimos que el uso
del software Jamboard ayudo a mejorar la gramatica en los
estudiantes en la dimensidn escribir.

d. Teniendo en cuenta nuestra tercera dimension leer los resultados del
pre-test fueron: 0 % en Destacado (AD), seguidamente un 0 % en
logrado (A), un 11 % en Proceso (B) y un 89% en Inicio (C); después

de realizar el desarrollo de nuestras actividades y sesiones de
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aprendizaje en nuestro Pos-test obtuvimos resultados favorables: 6%
en Destacado (AD), seguidamente un 50 % en logrado (A), un 11 %
en Proceso (B) y un 33% en Inicio (C); teniendo en cuenta estos
resultados del Pre-tes y Pos-Test se demostré que el uso del software
Jamboard ayudo a mejorar la lectura en los estudiantes en la
dimension leer.

Con la aplicacion del software Jamboard se evalud el nivel de logro
de las habilidades comunicativas, al aplicar nuestra prueba de salida
denomina Pos-test a los estudiantes del segundo grado de la IE
“César Vallejo”- Magdalena, los resultados fueron un 11 % en
Destacado (AD), seguidamente un 72 % en logrado (A), un 11 % en
Proceso (B) y un 6% en Inicio (C), entonces concluimos que el uso
del software Jamboard ayudo a mejorar las habilidades comunicativas
en lo estudiantes.
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5.3. Recomendaciones:

a. Plantear estrategias metodoldgicas en la ejecucion de talleres haciendo
uso del software Jamboard para asi fortalecer las habilidades

comunicativas en el cual se involucre a todos los estudiantes y docentes.

b. Utilizar como estrategia de aprendizaje el software Jamboard en las
instituciones educativas y asi poder fortalecer las habilidades
comunicativas en los estudiantes, promoviendo la participacion activa,
desenvolviéndose de la mejor manera perdiendo el miedo y la vergienza
frente a un pablico presente.

C. Promover a la comunidad educativa del nivel secundario: “Cesar
Vallejo” de la localidad de Magdalena; la continuidad y aplicacion de las
sesiones de aprendizaje con el contenido y estrategia del software
Jamboard para seguir fortaleciendo y mejorando las dificultades que
presentan con respecto a las habilidades comunicativas los estudiantes de

dicha institucion.
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Anexo 1 : Rd de aprobacién del proyecto de investigacion
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Anexo 3: Constancia de autorizacion de ejecucion del proyecto
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S¢ otorga la presente constancin para los fines que ¢l interesado
considere conveniente

Chachapoyas, 06 de octubre de 2023,

XL TR A L LA
CARMEN ROSA HRICCE SALAZAR
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Anexo 5: Instrumentos de aplicacion pre y postes
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Anexo 6: ficha de juicio de expertos
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Anexo 8: Sesion de aprendizaje
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Anexo 9: Sesion de aprendizaje
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Anexo 10: Ficha tedrica hoja aplicativa u cientifica.
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Anexo 10: Instrumento de evaluacion
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Anexo 11: Evidencia de aprendizaje del estudiante
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Anexo 12: Fotos de la aplicacion de la variable dependiente
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Anexo 14: Nomina de matricula visada por la institucién
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